
 

Plataforma CRM 360imprimir para gestão dos seus clientes assim como a manutenção de um histórico de 

vendas de produtos, através de uma aplicação web. 

 

Arquitetura Conceptual do Sistema: 

  

 

Uma entidade realiza um pedido ao servidor que detecta 

se o pedido é via Api ou não. 

Após resolver o destino do pedido, são executados 

serviços que são o conjunto de funcionalidades da 

aplicação, que acedem à base de dados através de 

operações de acesso. 

 

 

 

 

 

 

 

Capacidade de gerir campanhas sobre os seus clientes, desde campanhas de aniversários como campanhas 

promocionais. 
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